Nucleo de Defesa da Cidadania de Cuiabd
6% Promotoria de Justica Civel
Tutela Coletiva do Consumidor

MPMT

Ministério PUblico
DO ESTADD DE MATO CROSEO

Ref. SIMP n® 000022-005/2019

TERMO DE ACORDO EXTRAJUDICIAL

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE MATO GROSSO, doravante MP, por intermédio da 6°
Promotoria de Justica Civel de Cuiab4, e a empresa AGUAS CUIABA S.A. — CONCESSIONARIA DE
SERVICOS PUBLICOS DE AGUA E ESGOTO, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ n®
14.995.581/0001-53, firmam o presente acordo para facilitagio do exercicio de direitos pelos usudrios dos
servigos publicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio da capital, em consondncia as
diretrizes estabelecidas na Lei Federal n® 8.078/90 — Cddigo de Defesa e Protecio do Consumidor e ao

disposto na Resolugdo n® 144/2018-CPJ/MPMT, conforme condiges e prazos a seguir:

1. Até o dia 31 de margo de 2020, a empresa AGUAS CUIABA
disponibilizard, em sua pégina eletrdnica referente & operacfio dos servigos de dgua e esgoto desta capital
(https://www. iguasa.com. br/cuiaba), sistema que possibilite aos usudrios alterarem a data de vencimento

da fatura de forma totalmente automatizada, online e de facil utilizagHo.

2. O descumprimento injustificado do prazo acordado ensejara a aplicacio

da multa-de R$ 100,00 (cem reais) por dia de atraso, sem prejuizo da execu¢do da obriga¢do especifica.

E por estarem assim firmes e ajustados, as partes celebram este acordo em 02
(duas) vias de igual teor e forma, que se constitui em titulo executivo extrajudicial na forma do art. 784, II

do CPC (Lei n® 13.105/2015).
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