MPMT Promotoria de Justica da Comarca de Rondonépolis
Ministério PUblico 12 Promotoria de Justica Civel

DO ESTADO DE MATO GROSSO

EXCELENTISSIMO(A) SENHOR(A) DOUTOR(A) JUIZ(A) DE DIREITO DA __
VARA CIVEL DA COMARCA DE RONDONOPOLIS/MT

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE MATO GROSSO,
pessoa juridica de direito publico interno, CNPJ 14.921.092/0001-57, pela 12
Promotoria de Justica Civel de Rondondpolis, localizada na Rua Bardo de Rio
Branco, 2630, Edificio Valério Drago, Jardim Santa Marta, CEP: 78.710-100,
representado pela Promotora de Justica de Defesa do Consumidor abaixo subscrita
vem, respeitosamente, a presenca de Vossa Exceléncia, com fundamento no art.

129, I, lll e IX da Constituicdo Federal, somado aos artigos 1°, Il, 2°, 3°, 5°, inciso |,
11, 12 da Lei Federal 7.347, de 24.07.85, que disciplina a A¢ao Civil Publica e,
ainda, nos artigos 6°, VI; 81, paragrafo unico inciso Ill; 82, I; 83, 84, caput e

paragrafos 3° e 4° 87 e 91 do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei 8.078, de
11.09.90) propor a presente:

AGAO CIVIL PUBLICA DE OBRIGAGAO DE FAZER E NAO FAZER C/C PEDIDO
LIMINAR E PEDIDO DE INDENIZAGAO POR DANOS MORAIS

em face da empresa PLANAR ENGENHARIA LTDA - ME, pessoa
juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n° 04.372.170/0001-58, localizada
na Rua Pedro Férrer, n°® 359, Jardim Cuiaba, Rondondépolis - MT, CEP 78700-403,
na pessoa de seu representante legal, pelas razées de fato e de direito que passa a
expor:

1 - DOS FATOS:

e Sede das Promotorias de | ustica de Rondondpolis ° Telefone: (66) 3439-6500 e Www.mpmt.mp.br
Rua Bardo do Rio Branco, n? 2630,
J ardim Santa Marta * Rondonépolis/MT
CEP: 78710-402



MPMT Promotoria de Justica da Comarca de Rondonépolis
Ministério PUblico 12 Promotoria de Justica Civel

DO ESTADO DE MATO GROSSO

O Ministério Publico Estadual, pela Promotora de Justica abaixo
subscrita, instaurou Inquérito Civil — IC 67/2019 autuado sob o SIMP n° 000410-
005/2019 em 09 de abril de 2019, visando apurar possiveis irregularidades na
cobranga de vagas de estacionamento na regido central de Rondondpolis pela
empresa Rotativo Rondon, nome fantasia da Planar Engenharia LTDA — ME.

A instauracdo do Inquérito Civil teve como base uma reclamacéao
registrada na Ouvidoria do Ministério Publico pela cidada Flavia Silva Rezende Dias
referente a ma qualidade dos servicos prestados pela empresa Rotativo Rondon em
Rondondpolis responsavel pelo estacionamento rotativo desta urbe.

Extrai-se da referida reclamacdo, que diversos parquimetros
localizados na regido central ndo estavam funcionando, a maioria apresentando a
mensagem “fora do ar” ou “sem sistema”. A cidada informou, também que, além dos
defeitos dos aparelhos, houve significativa redugdo no numero dos fiscais, sendo
dificil encontrar funcionarios quando se estaciona na regido central e quando se
retorna ao veiculo a multa pelo ndo pagamento da hora estacionada ja fora
aplicada.

Inicialmente, o Ministério Publico requisitou do PROCON a vistoria
nos parquimetros deste municipio, a fim de averiguar o regular funcionamento dos
aparelhos, sendo, posteriormente, encaminhado o Auto de Constatacdo n° 01-
2019.02.11, contendo fiscalizacao realizada no dia 19/03/2019, em que foi possivel
verificar que de 22 (vinte e dois) parquimetros instalados no Municipio de
Rondondpolis, somente 01 (um) estava em inteiro funcionamento, enquanto os
demais encontravam-se absolutamente inoperantes, desativados ou sem condigcdes
de uso e ainda se encontram. Ainda mais, o PROCON constatou que mesmo com
0s parquimetros irregulares, os monitores aplicavam multas aos veiculos.

Desta feita, este Parquet expediu Notificagdo Recomendatéria a
empresa Rotativo Rondon recomendando que a cobranca do estacionamento
rotativo fosse suspensa até que todos os parquimetros estivessem em completo
funcionamento para o uso da populagdo, haja vista que as cobrangas tornaram-se
abusivas, contrariando o Codigo de Defesa do Consumidor e o Decreto Municipal n°
7.319/2014, recomendacio essa nao atendida de fato.

Em 06 de junho de 2019, a empresa Planar Engenharia LTDA — ME
manifestou-se nos autos do IC informando que “nas areas onde n&o tem
parquimetros em funcionamento, ndo esta havendo verificagdo dos automoéveis, e
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néo esta sendo realizada qualquer emisséo notificacées”. Além disso, relatou que
“foi acatada a solicitacdo desta Promotoria de Justica, emitindo a cobranca dos
periodos somente nos locais onde 0s parquimetros encontram-se em
funcionamento”, afirmag¢des ndo condizentes com a realidade.

Diante de tais informacgdes, nova fiscalizagdo foi requisitada ao
PROCON, com intuito de verificar se as cobrancas de fato haviam sido cessadas.
Em cumprimento, o PROCON realizou nova vistoria no dia 10/07/2019, elaborando
Auto de Constatagdo n° 01-2019.02.21, sendo novamente encontradas diversas
irregularidades, reiteradamente, os parquimetros continuavam inoperantes e
persistia a indevida aplicagéo de multas.

Outrossim, em 04/02/2020, restou realizada Audiéncia Extrajudicial,
com a presenga do Secretario Municipal de Transito, Sr. Rodrigo Metello de Oliveira,
na ocasiao pelo Secretario foi explanado que a empresa Rotativo Rondon teria
alterado o sistema de informatizacdo e os parquimetros antigos ndo foram
compativeis com o novo sistema e em decorréncia disso as multas, supostamente,
nao vinham sendo cobradas, embora aplicadas.

No entanto, Exceléncia, em que pesem tais informagdes, ndao ha
qualquer documento que comprove a nado cobranga pelo estacionamento rotativo
por parte da empresa Rotativo Rondon. Pelo contrario, foi constatado que mesmo
ap6s a Notificagdo Recomendatoria expedida por este Parquet, a aplicacdo das
multas persistiu, motivando o Ministério Publico a acionar o Poder Judiciario para
que cesse a cobranga indevida, a fim de assegurar os direitos dos consumidores.

2 — DO DIREITO:

Como corolario da analise do caso concreto, verifica-se que a
conduta adotada pela Requerida confronta o Decreto Municipal n° 7.319 de 04 de
junho de 2014, bem como representa uma pratica abusiva e lesiva aos principios
basicos que norteiam a legislagdo consumerista, visto que mantém a cobranca e
aplicagdo de multas aos automodveis que estacionam na regido central de
Rondondpolis mesmo com os parquimetros inoperantes.

O art. 2° da norma municipal mencionada prevé que a
operacionalizagdo do Sistema de Estacionamento Rotativo Pago em vias e
logradouros publicos se dara por meio de equipamentos eletronicos. Em
complemento, o paragrafo unico desse dispositivo ressalva que os equipamentos
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utilizados deverdo assegurar aos usuarios facilidade na obtencdo do direito de
estacionar, possibilitando-os quando a utilizagdo de no minimo duas maneiras de
pagamento, especificando, ainda, que uma delas sera por dinheiro em espécie.

Art. 2° A operacionalizagdo do Sistema de Estacionamento Rotativo
Pago em vias e logradouros publicos devera ser feita por meio de
equipamento eletrénico com sistema informatizado que permita total
integridade financeira da arrecadagao, afericgdo das receitas, bem
como auditoria permanente por parte do poder concedente.

Paragrafo unico. O equipamento eletrénico a ser utilizado devera
propiciar aos usuarios facilidade na obtencdo do direito de
estacionar, permitindo a utilizacdo de no minimo duas formas
de pagamento, dentre as quais, uma sera dinheiro em espécie.

(g.n)

Observa-se, Exceléncia, total descumprimento pela Requerida da
determinagado, visto que, reiteradamente, mantém seus aparelhos desativados,
impossibilitando aos cidadaos realizar o pagamento do estacionamento rotativo,
correndo o risco de sofrer prejuizos pois ao retornar para seu automével tem a multa
ja aplicada.

De bom alvitre destacar que o §2° art. 6° da norma retrocitada
prevé que é devida a cobranca de multa nos casos em que o usuario se abstém de
efetuar o pagamento da tarifa de estacionamento. Ocorre que, no caso em tela, é a
propria Requerida que dificulta aos usuarios o acesso adequado aos meios de
pagamento da tarifa de estacionamento, sendo, portanto, a aplicagdo das multas
caracterizada como cobrancgas abusivas.

Outrossim, a Politica Nacional das Relagbes de Consumo tem por
objetivo o atendimento das necessidades dos consumidores, o respeito a sua
dignidade, saude e seguranga, a protecao dos seus interesses econdmicos, a
melhoria da sua qualidade de vida, bem como a transparéncia e harmonia das
relagdes de consumo, conforme artigo 4°, caput, da Lei 8.078/90.

Ademais, o Codigo de Defesa do Consumidor € um microssistema
juridico que rege relagdes contratuais em que os sujeitos ativo e passivo estdo em
desequilibrio de forcas para contratar e tende, por fim, equilibrar as forgas dos
contratantes para preservar a autonomia racional da vontade dos consumidores, a
fim de que esta possa ser emitida de forma refletida, autbnoma e livre de pressoes.
Para tal desiderato, as normas juridicas deste microssistema sao de ordem publica,
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conforme inteligéncia do seu artigo 1° e impd&e deveres aos fornecedores que devem
ser cumpridos sob pena de incidirem em ilicitude civil. Vejamos:

“Art. 1 °. O presente Cdédigo estabelece normas de protecéo e
defesa do consumidor, de ordem publica e interesse social, nos

termos dos arts. 5°, inciso XXXIl, 170, inciso V, da Constituicao
Federal e art. 48 de suas disposicoes Transitérias.”

A lei consumerista, ainda, dispbe sobre os direitos basicos do
consumidor, dentre os quais destacamos a protegao contra as praticas e clausulas
abusivas no fornecimento de produtos ou servigos.

Art. 6° Sao direitos basicos do consumidor:

IV - a protecao contra a publicidade enganosa e abusiva, métodos
comerciais coercitivos ou desleais, bem como contra praticas e
clausulas abusivas ou impostas no fornecimento de produtos e
servicos;

Noutro giro, importante registrar que entre as obrigacbes dos
fornecedores consta o dever de pautar a sua conduta para com os consumidores na
venda de seus produtos e servicos com cooperacao, lealdade, transparéncia, boa-
fé, gerando confianga e informando o consumidor sobre os seus produtos.

Dessa forma, é de se denotar de todo o exposto que a conduta da
Requerida viola principios basicos do direito do consumidor, bem como afronta o
decreto municipal, sendo a presente demanda meio justificavel para impor a
Requerida a obrigagcdo de providenciar o conserto de todos os parquimetros, de
modo a disponibiliza-los em perfeito estado de funcionamento.

2.1 — DA LEGITIMIDADE ATIVA DO MINISTERIO PUBLICO:

Inicialmente, curial destacar que n&o ha duvidas quanto a
legitimidade do Ministério Publico do Estado do Mato Grosso para a propositura da
presente agao. A Constituicdo da Republica de 1988, em seu artigo 127, caput,
qualifica o Ministério Publico como “instituicdo permanente, essencial a fungéo
jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe a defesa da ordem juridica, do regime
democratico e dos interesses sociais e individuais indisponiveis”.

O Cddigo de Defesa do Consumidor contempla a indenizagéo do
dano moral em seu artigo 6°, incisos VI e VII, ao estabelecer que sao direitos
basicos do consumidor, dentre outros, a efetiva prevengao e reparacdo de danos
patrimoniais, morais, individuais, coletivos e difusos; e o0 acesso aos 0Orgaos
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judiciarios e administrativos, com vistas a prevencdo ou reparagdo de danos
patrimoniais e morais, individuais, coletivos e difusos, assegurada a protecao
juridica, administrativa e técnica dos interessados.

Por seu turno, o Ministério Publico tem a funcdo, dentre outras
elencadas no artigo 129, Ill, da Constituicdo Federal de 1988, de promover o
inquérito civil e a acao civil publica, para protecdo do patrimdnio publico e social, do
meio ambiente e de outros interesses difusos e coletivos.

Em sintonia com o texto constitucional, o legislador
infraconstitucional expressamente reconheceu a legitimagdo ativa do Ministério
Publico da Unido para promover inquérito civil e acao civil publica para “a protegcéo
dos interesses individuais indisponiveis, difusos e coletivos, relativos as
comunidades indigenas, a familia, a crianga, ao adolescente, ao idoso, as minorias
étnicas e ao consumidor’ (art. 6°, inciso VI, alinea “c”, da Lei Complementar n°
75/93).

Da mesma forma, a Lei n° 8.625/93 prevé que incumbe ao Ministério
Publico promover o inquérito civil e a agao civil publica para a protegao, prevengao e
reparagao dos danos causados ao consumidor (art. 25, inciso 1V, alinea “a”).

Cumpre asseverar, também, que a atuagcao do Ministério Publico
para a presente demanda se assenta, para além da tutela dos interesses difusos
dos que eventualmente venham a contratar os servigos da empresa requerida e na
substituicio de todos os que contrataram o servico e o receberam em
desconformidade com o Decreto Municipal n® 7.319/2014.

Em decorréncia do que foi apurado na analise do caso concreto,
observa-se que as condutas adotadas pela ré afrontam dispositivos do Cédigo de
Defesa do Consumidor e do Decreto Municipal n® 7.319/2014, bem como ferem
interesses difusos, entendidos como aqueles transindividuais, de natureza
indivisivel, de que sejam titulares pessoas indeterminadas e ligadas por
circunstancias de fato, tratado no artigo 81, Ill, Cddigo de Defesa do Consumidor. In
verbis:

Art. 81. A defesa dos interesses e direitos dos consumidores e
das vitimas podera ser exercida em juizo individualmente, ou a
titulo coletivo.

Paragrafo unico. A defesa coletiva sera exercida quando se
tratar de:
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| - interesses ou direitos difusos, assim entendidos, para efeitos
deste codigo, os transindividuais, de natureza indivisivel, de
que sejam titulares pessoas indeterminadas e ligadas por
circunstancias de fato; [...]

A luz de tal realidade, forcoso é concluir que se encontra
caracterizada a acgédo abusiva da empresa ré, cujo suprimento urge, a ser
implementado mediante obrigacao de fazer e nao fazer, quais sejam, reparar todos
os parquimetros e deixa-los em perfeito funcionamento para os consumidores,
abstendo-se, portanto, de efetuar aplicagao de multas enquanto nao providenciarem
o conserto, bem como sejam todas as multas aplicadas desde 19/03/2019, data da
primeira fiscalizagcdo do PROCON, declaradas nulas e insubsitentes.

2.2 - DO DANO MORAL COLETIVO (DIFUSO):

Como instrumento da democracia participativa, a agcao publica é a
via processual adequada para impedir a ocorréncia ou reprimir danos aos bens
coletivos tutelados, podendo servir também como instrumento de reparagao dos
ilicitos ja consumados (tutela ressarcitéria).

A maior parte dos doutrinadores considera que o fundamento
primario da reparacédo esta no erro da conduta do agente, no seu procedimento
contrario as normas. A ofensa a um bem juridico também justifica essa
responsabilidade, existindo uma relagéo de causalidade entre a antijuridicidade da
acgao e o dano causado.

Ha dano moral coletivo quando a lesdo causada pelo agente
alcancga interesses extrapatrimoniais ligados a coletividade, tais como o meio
ambiente, a qualidade da vida e saude da coletividade e do consumidor.

Segundo Carlos Alberto Bittar Filho o dano extrapatrimonial coletivo
“é a injusta lesdo da esfera moral de uma dada comunidade, ou seja, é a violagdo
antijuridica de um determinado circulo de valores coletivos. Quando se fala em dano
moral coletivo, esta se fazendo mengdo ao fato de que o patriménio valorativo de
uma certa comunidade (maior ou menor), idealmente considerado, foi agredido de
maneira absolutamente injustificavel do ponto de vista juridico; quer isto dizer, em
ultima instancia, que se feriu a propria cultura, em seu aspecto imaterial” (Revista de
Direito do Consumidor, v.12, p.55).
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Inegavelmente esses interesses, de acordo com a manifestacao
concreta, reitere-se, inserem-se na Orbita dos valores extrapatrimoniais
reconhecidos a uma coletividade. E, sendo assim, QUALQUER LESAO INJUSTA
POR ELA SUPORTADA DEVE ENSEJAR A REACAO DO ORDENAMENTO
JURIDICO, NO DESIDERATO DE REPARAR, DA MELHOR FORMA, O DIREITO
VIOLADO (grifos nossos). In Dano Moral Coletivo. S&o Paulo: LTR, 2004.

Importante frisar que a comprovacdo da existéncia de culpa da
empresa demandada ndo se faz necessaria, de acordo com o arts. 12 e 14 do CDC,
sendo necessaria apenas a configuragdo do dano.

Quanto ao valor a ser arbitrado, a titulo de danos morais, deve
situar-se em patamar que represente inibigdo a pratica de outros atos antijuridicos e
imorais por parte da empresa demandada. E imperioso que a justica dé ao infrator
resposta eficaz ao ilicito praticado, sob pena de se chancelar e se estimular o
comportamento infringente.

Ainda sobre o assunto em questao, vale trazer a baila — mais uma
vez — os apontamentos de Carlos Alberto Bittar Filho:

“Com efeito, a reparagdo de danos morais exerce fungdo diversa
daquela dos danos materiais. Enquanto estes se voltam para
recomposi¢cdo do patriménio ofendido, através da aplicagdo da
férmula danos emergentes e lucros cessantes, aqueles procuram
oferecer compensac¢do ao lesado, para atenuagdo do sofrimento
havido. De outra parte, quanto ao lesante, objetiva a reparagdo
impingir-lhe sangéo, a fim de que néo volte a praticar atos lesivos a
personalidade de outrem. E que interessa ao direito e a sociedade
que o relacionamento entre os entes que contracenam no orbe
juridico se mantenha dentro dos padrées normais de equilibrio e
respeito mutuo. Assim, em hipoteses de lesionamento, cabe ao
agente suportar as consequéncias de sua atuagdo, desestimulando-
se, com a atribuicdo de pesadas indenizagbes, atos ilicitos
tendentes a afetar os referidos aspectos da personalidade humana.
[...] Essa diretriz vem, de ha muito tempo, sendo adotada na
jurisprudéncia norte-americana, em que cifras vultosas tém sido
impostas aos infratores, como indutoras de comportamentos
adequados, sob os prismas moral e juridico, nas interagbes sociais
e juridicas. [...] Nesse sentido é que a tendéncia manifestada, a
proposito pela jurisprudéncia patria, fixagao de valor de desestimulo
como fator de inibicdo a novas praticas lesivas. Trata-se, portanto,
de valor que, sentido no patrimbnio do lesante, o0 possa
conscientizar-se de que néo deve persistir na conduta reprimida, ou
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entao, deve afastar-se da vereda indevida por ele assumida, a outra
parte, deixa-se para a coletividade, exemplo expressivo da reagdo
que a ordem juridica reserva para infratores nesse campo, e em
elemento que, em nosso tempo, se tem mostrado muito sensivel
para as pessoas, ou seja, o respectivo acervo patrimonial.”

Como bem expde o Desembargador Waldir Ledncio Junior, ao
proferir seu voto no Processo de n° 2004.01.1.107327-8 (TJDFT), “estabelecida a
obrigacéo de reparar o dano, o que se busca é estabelecer um quantum que atenda
ao carater compensatorio, pedagdgico e punitivo da condenagdo, sem gerar
enriquecimento indevido do lesado, nem se constitua incentivo a pratica perpetrada
pelo ofensor (...)".

Portanto, as condutas da referida empresa em relacdo aos seus
consumidores caracterizam também dano moral coletivo, visto que os prejudicam
com a aplicagdo de multas indevidas, sem facilitar que os usuarios possam efetuar o
pagamento do estacionamento rotativo nos aparelhos destinados a isso.

A moral coletiva € um valor cultural que orienta o comportamento
dos homens e lhes da a paz de espirito, a tranquilidade para confiar que o outro nao
Ihe prejudicara. A moral coletiva € um valor metaindividual. Quando é lesada a moral
coletiva € causado um panico na sociedade que coloca em alvorogo a todos. A
garantia de prote¢cdo do consumidor ocorre pelo acesso a Justiga individualmente
pelos consumidores e coletivamente através de acado civil publica por seus
legitimados, pois o principio de acesso a justica (CF: art. 5 °© XXXV) possui uma
acepgao coletiva em sentido amplo, pois visa a proteger os interesses e direitos
difusos, coletivos em sentido estrito e individuais homogéneos com relevancia social
(CF: art. 127, inciso Ill). A protecdo do consumidor somente se efetiva quando o seu
patriménio material e moral € amparado preventivamente e repressivamente, caso
tenha ocorrido a lesao.

O Constituinte ao prever instrumentos processuais como a agao civil
publica para a protegdo dos interesses coletivos em sentido amplo,
inquestionavelmente, por uma questado de ldgica juridica tinha o intento de amparar
a moral coletiva (difusa). Se pensarmos que a protegdo do dano individual
homogéneo pode dar-se apenas com a iniciativa individual de cada consumidor,
seria aceitar que as normas constitucionais nao possuem aplicagéo, sao letra morta.
O constituinte tinha o intendo de coibir os abusos praticados contra os
consumidores em quantia pequena, pois estas condutas somente serao

e Sede das Promotorias de | ustica de Rondondpolis ° Telefone: (66) 3439-6500 e Www.mpmt.mp.br
Rua Bardo do Rio Branco, n? 2630,
J ardim Santa Marta * Rondonépolis/MT
CEP: 78710-402



MPMT Promotoria de Justica da Comarca de Rondonépolis
Ministério PUblico 12 Promotoria de Justica Civel

DO ESTADO DE MATO GROSSO

efetivamente coibidas se forem condenadas as fornecedoras em dano moral
coletivo.

A defesa do consumidor que é lesado nesses termos somente é
plenamente coibida com a condenacdo da fornecedora em dano moral coletivo.
Nesse sentido, a Constituigdo Federal de 1988, em seu artigo 5°, inciso X, reza que
o consumidor deve ser indenizado pelo dano moral sofrido, pois a imposicdo do
respeito a moral € uma das garantias do respeito a dignidade humana (CF, art. 1°,
inciso 1ll). Consoante a Constituicdo Federal, caminha o Codigo de Defesa do
Consumidor em seu artigo 6°, inciso VI, in verbis:

“Art. 6°. Sao direitos basicos do consumidor:
VI - a efetiva reparagao de danos patrimoniais e morais,
individuais, coletivos e difusos.” (grifo nosso)

Convém pbr em relevo, ainda, que a Lei 7.347/85 (Lei da Agao Civil
Publica) em seu artigo 1° dispde da ideia que a prote¢do do consumidor ocorre no
ambito patrimonial e moral.

O principio da coibicdo do abuso deve ser eficientemente aplicado
para fazer cessar as praticas abusivas da ré, pois a condenag¢ao de multa em razao
de dano moral coletivo (difuso) é a melhor atitude para cessar a pratica abusiva e
para que a empresa nao saia impune.

2.3 - DO QUANTUM DA CONDENAGCAO EM DANO MORAL COLETIVO:

O principio da razoabilidade e da proporcionalidade sado vetores
para a fixagao do quantum aplicado a Requerida em dano moral coletivo.

O valor a ser arbitrado deve ser necessario e suficiente para coibir o
abuso e incentivar a ré a cumprir os seus deveres, quais sejam, se abster de efetuar
cobranca de qualquer natureza do estacionamento rotativo enquanto os
parquimetros ndo estiverem em correto funcionamento, bem como a obrigagédo de
providenciar o perfeito funcionamento destes para uso da populagao.

Considerando que muitos consumidores foram lesados pelas
praticas abusivas da empresa requerida, esta signataria entende ser o valor de
R$800.000,00 (oitocentos mil reais), a titulo de danos morais coletivos, suficientes
para coibir a pratica abusiva descrita na presente exordial.
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Tal valor, no que pese ser uma quantia inferior a estimativa dos
ganhos ilicitos pela ré, pensamos ser um valor justo para incentiva-la a cumprir os
seus deveres para com 0s consumidores, enquanto fornecedora de servicos de
estacionamento rotativo.

3 — DA INVERSAO DO ONUS DA PROVA:

O Codigo de Defesa do Consumidor, art. 6°, inc. VI, prevé para
qualquer acdo fundada nas relagbes de consumo, bastando para tanto que haja
hipossuficiéncia do consumidor, ou seja, verossimil a alega¢ao do dano.

“Art. 6° Sao direitos basicos do consumidor:

[...]

VIl - a facilitacdo da defesa de seus direitos, inclusive com a
inversido do 6nus da prova, a seu favor, no processo civil,
guando, a critério do juiz, for verossimil a alegagdo ou quando
for ele hipossuficiente, segundo as regras ordinarias de
experiéncias;

[...]1” (g.n)

Trata-se de aplicagao do principio constitucional da isonomia (tratar
desigualmente os desiguais), pois o consumidor, como parte reconhecidamente
mais fraca e vulneravel na relacdo de consumo, tem de ser tratado de forma
diferente, a fim de que seja alcangada a igualdade real entre os participes da
relagdo de consumo.

Neste sentido € a doutrina do Professor Nelson Nery Jr. in Cédigo
de Processo Civil Comentado, 42 ed, Saraiva, 1999, p. 1806, verbis:

“A inversdo pode ocorrer em duas situagdes distintas: a) quando o
consumidor for hipossuficiente; b) quando for verossimil sua
alegacado. As hipdteses séo alternativas, como claramente indica a
conjungdo ou expressa na norma ora comentada. A hipossuficiéncia
respeita tanto a dificuldade econémica quanto a técnica do
consumidor em poder desincumbir-se do 6nus de provar os fatos
constitutivos de seu direito”

Na relacdo contratual entre o réu e seus consumidores
(determinados e indeterminados), estes se encontram em estado de
hipossuficiéncia juridica e fatica, visto que estdo em situacdo de extrema
desvantagem.
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Sobre 0 momento da inversdo do 6nus da prova é por oportuno

colacionar a doutrina do Professor Nelson Nery Jr.:

“O juiz, ao receber os autos para proferir sentenga, verificando que
seria o caso de inverter o 6nus da prova em favor do consumidor,
ndo podera baixar os autos em diligéncia e determinar que o
fornecedor faca a prova, pois o momento processual para a
producdo desta prova ja tera sido ultrapassado. Cabera ao
fornecedor agir, durante a fase instrutoria, no sentido de procurar
demonstrar a inexisténcia de alegado direito do consumidor, bem
como a existéncia de circunstancias extintivas, impeditivas ou
modificativas do direito do consumidor, caso pretenda vencer a
demanda.

Nada impede que o juiz, na oportunidade de preparagdo para a fase
instrutéria (saneamento do processo), verificando a possibilidade de
inversdo do 6nus da prova em favor do consumidor, alvitre a
possibilidade de assim agir, de sorte a alertar o fornecedor de que
deve desincumbir-se do referido 6nus, sob pena de ficar em
situagdo de desvantagem processual quando do julgamento da
causa.”

Isto posto, o Ministério Publico requer a inversdo do 6nus da prova,

cabendo ao réu desconstituir as alegacdes faticas e juridicas consignadas nesta

inicial.

4 - DO PEDIDO DE LIMINAR EM RAZAO DA PRESENGCA DO FUMUS BONI

IURIS E DO PERICULUM IN MORA:

O pedido de liminar é deferido pelo Poder Judiciario quando

presentes os requisitos da fumacga do bom direito (fumus boni iuris) e do perigo da
demora (periculum in mora), e encontra amparo legal no artigo 12 da lei 7.347/85 e
no artigo 84 § 3 ° do Cdédigo de Defesa do Consumidor (Lei 8.078/90), in verbis:

“Art. 12. Podera o juiz conceder mandado liminar, com ou sem
justificagdo prévia em deciséo sujeita a agravo.”

“Art. 84 Na acdo que tenha por objeto o cumprimento de obrigagédo
de fazer ou ndo fazer, o juiz concedera a tutela especifica da
obrigagédo ou determinara providéncias que assegurem o resultado
pratico equivalente ao do adimplemento. (...)

§ 3°% Sendo relevante o fundamento da demanda e havendo
Justificado receio de ineficacia do provimento final, é licito ao juiz
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conceder a tutela liminarmente ou apds justificagdo prévia, citado o
réu.”

Segundo o narrado na causa de pedir remota da inicial e provado
com a documentagdo acostada, o réu vem reiteradamente mantendo praticas
abusivas, desconsiderando a lesividade para o consumidor.

O fumus boni iuris esta presente, pois a conduta desconforme da
empresa ré lesou e continua lesando o direito dos cidaddes rondopolitanos,
aplicando multas, sem oferecer parquimetros em perfeito estado, dificultando o
pagamento do estacionamento rotativo na regido central.

O periculum in mora esta presente, pois a conduta da empresa ré
€ uma pratica abusiva perpetrada ao longo do tempo como prova os documentos
acostados aos autos e até os dias de hoje nao foi tomada nenhuma providéncia por
parte da reclamada. Conforme verifica-se na Ultima fiscalizagdo realizada pelo
Procon-Rondonépolis, a empresa ré nao efetuou o conserto dos parquimetro e
continuou com a emissdo de notificagdo e cobranga pelos automoveis que
estacionavam na regido central, contrariando, inclusive, o recomendado pelo
Ministério Publico.

Os requisitos do fumus boni iuris € do periculum in mora estao
presentes e justificam a concessado da liminar por parte do Poder Judiciario para
coibir esta pratica abusiva perpetrada pela empresa ré.

4.1 - DA MULTA NO CASO DE DESCUMPRIMENTO DA LIMINAR:

Para que as decisdes judiciais (liminares ou de mérito) sejam
cumpridas, notadamente, tratando-se de obrigacdo de fazer e nao fazer, faz-se
necessaria a aplicacédo de multa liminar ou uma astreinte. Trata-se de uma coagéao
de carater econdmico, com objetivo de dissuadir o devedor inadimplente a fim de
que este cumpra a obrigagdo. A imposigao de obrigagao de fazer (ou nao fazer) sé
tem efetividade pratica com a imposig¢do de multa diaria.

O fundamento legal da imposi¢do pecuniaria encontra-se no artigo
84, paragrafo 4° do CDC, verbis:

Art. 84. Na acao que tenha por objeto o cumprimento de
obrigagdo de fazer ou ndo fazer, o juiz concedera a tutela
especifica da obrigagcdo ou determinara providéncias que
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assegurem o resultado pratico equivalente ao do
adimplemento. (...)

§3° Sendo relevante o fundamento da demanda e havendo
justificado receio de ineficacia do provimento final, é licito ao
juiz conceder a tutela liminarmente ou apoés justificagao prévia,
citado o réu.

§4°. O juiz podera, na hipotese do § 3° ou na sentenga, impor
multa diaria ao réu, independente de pedido do autor, se for
suficiente ou compativel com a obrigagcao, fixando prazo
razoavel para o cumprimento do preceito.

Assim, para que o Estado-Juiz n&o fique desmoralizado em razao
de eventual ndo cumprimento da liminar, faz-se necessaria a fixagdo de multa
pecuniaria para o efetivo cumprimento das decisdes judiciais e realizando o poder-
dever do Estado no exercicio preponderante da jurisdi¢ao.

5 - DOS PEDIDOS:

5.1 - DOS PEDIDOS EM SEDE DE LIMINAR:

Ante o exposto, o Ministério Publico requer:

5.1.1. Que na defesa dos direitos e interesses difusos, seja concedida
liminar e impelida a empresa ré a obrigacao de fazer, qual seja, a de promover o
conserto de todos os parquimetros inoperantes na regido central deste municipio,
deixando-os em perfeito estado de funcionamento para os usuarios, sob pena de
pagamento de multa diaria de R$ 1.000,00 (hum mil reais) em caso de
descumprimento das providéncias determinada;

5.1.2. Que sejam declaradas nulas e insubsistentes todas as multas
aplicadas pela empresa desde a primeira fiscalizacdo do PROCON, qual seja a data
de 19/03/2019;

5.1.3. Que na defesa dos direitos e interesses difusos, seja concedida
liminar e impelida a empresa ré a cumprir com obrigacao de nao fazer, qual
seja, nao realizar a cobrancga do estacionamento rotativo e consequentemente nao
aplicar multas aos usuarios, enquanto ndo adimplir com o disposto no item anterior,
sob pena de pagamento de multa diaria de R$ 20.000,00 (vinte mil reais) em caso
de descumprimento das providéncias determinada;

5.2 — DOS PEDIDOS EM SEDE DE MERITO:
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5.2.1. O recebimento da presente peticdo em todos os seus termos e
pedidos;

5.2.2. Aisencgéao de custas e emolumentos e outros encargos, nos termos
do artigo 87 do Cddigo de Defesa do consumidor e artigo 18 da Lei de Agéo Civil
Publica;

5.2.3. A citagdo da requerida PLANAR ENGENHARIA LTDA - ME, na
pessoa de seu representante legal para, querendo, contestar a presente agao, sob
pena de revelia e confissao;

5.2.4. A confirmacéo dos pedidos feitos em sede de liminar no item 5.1,
quais sejam:

5.1.1. Que na defesa dos direitos e interesses difusos, seja concedida
liminar e impelida a empresa ré a obrigacao de fazer, qual seja, a
de promover o conserto de todos os parquimetros inoperantes na
regido central deste municipio, deixando-os em perfeito estado de
funcionamento para os usuarios, sob pena de pagamento de multa
diaria de R$ 1.000,00 (hum mil reais) em caso de descumprimento das
providéncias determinada;

5.1.2. Que sejam declaradas nulas e insubsistentes todas as multas
aplicadas pela empresa desde a primeira fiscalizagdo do PROCON,
qual seja a data de 19/03/2019;

5.1.3. Que na defesa dos direitos e interesses difusos, seja concedida
liminar e impelida a empresa ré a cumprir com obrigacao de nao
fazer, qual seja, nao realizar a cobranga do estacionamento rotativo e
consequentemente nao aplicar multas aos usuarios, enquanto nao
adimplir com o disposto no item anterior, sob pena de pagamento de
multa diaria de R$ 20.000,00 (vinte mil reais) em caso de
descumprimento das providéncias determinada;

5.2.5. Na defesa dos direitos e interesses difusos, seja condenado o
réu a pagar indenizagdo por dano moral coletivo pela pratica abusiva no valor de R$
800.000,00 (oitocentos mil reais) a ser revertida para atendimento de projetos

municipais ligados a assisténcia social e cidadania;

5.2.6. A inversao do 6nus da prova a favor do consumidor nos termos do
artigo 6°, inciso VIII do Cédigo de Defesa do Consumidor;
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Protesta por provar o alegado por todos os meios de prova
admitidos em direito, tais como oitiva de testemunhas, juntada de documentos,
pericias, sem prejuizo dos meios que eventualmente se fizer necessario a completa
elucidagao dos fatos articulados nessa peticéo;

Da-se a presente demanda o valor de R$ 800.000,00 (oitocentos mil

reais).
Rondondpolis, 14 de maio de 2020.
JOANA MARIA BORTONI NINIS
Promotora de Justica
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