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ESTADO DE MATO GROSSO
PODER JUDICIARIO
22 VARA CIVEL DE RONDONOPOLIS

DECISAO

Processo: 1014409-74.2020.8.11.0003.

AUTOR(A): MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE MATO GROSSO - RONDONOPOLIS

REU: HAVAN LOJAS DE DEPARTAMENTOS LTDA

Vistos, etc.

Trata-se de ACAO CIVIL PUBLICA DE OBRIGACAO DE FAZER E NAO FAZER
C/C PEDIDO LIMINAR E PEDIDO DE INDENIZAGCAO POR DANOS MORAIS, ajuizada pelo
MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE MATO GROSSO em face de HAVAN LOJAS DE
DEPARTAMENTO LTDA, ambos qualificados.

Narra a inicial que instaurou, de oficio, o Inquérito Civil n °© 010997-
010/2013, no intuito de verificar praticas abusivas e lesivas aos consumidores que vem
ocorrendo com frequéncia em estabelecimentos comerciais de Rondonépolis, conforme
Relatério de Fiscalizagdo n° 25/2013, Auto de Infracdo n° 074/2013, Autos de
Constatacdo n° 429/2013, 430/2013, 435A/2013 e 435B/2013, realizados pelo
PROCON - Rondonépolis, verificou as seguintes irregularidades cometidas pela
requerida:

- Oferta ao publico consumidor de produtos sem as informacfes de
seus respectivos precos;

- Oferta ao publico consumidor de produtos com divergéncia entre o
preco ofertado na géndola e o preco aferido no caixa através da
leitura do coédigo de barras, ou seja com duplicidade de precos;

- Oferta ao publico consumidor de produtos com informativo de
precos ilegivel (rasurado);
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- Oferta ao publico consumidor do mesmo produto com precos
distintos;

- Inexisténcia de informacdo sobre o valor total a ser pago nas
compras efetuadas com financiamento ou parcelamento, o numero,
periodicidade e valor das prestacdes, bem como o0s eventuais
acréscimos e encargos que incidirem sobre o valor do financiamento
ou parcelamento.

Aduz que, nos anos de 2014 e 2015, novamente o PROCON verificou a
reiteracdo das mencionadas praticas abusivas e lesivas ao consumidor, além de
outras, apds a realizacdo de mais duas fiscalizacbes no estabelecimento requerido,
em 11/09/2014 e 23/09/2015, restou constatado:

- Que a empresa compromissaria expunha ao publico consumidor
produtos avariados;

- Ofertava ao publico consumidor de produtos sem as informacdes de
seus respectivos precos;

- Disponibilizava ao consumidor equipamentos de leitura éptica, no
entanto, 0s mesmos ndo sdo indicados por cartazes suspensos.

- Ndo disponibiliza o croqui da area de vendas, com a identificacdo
clara e precisa da localizacao dos leitores 6pticos.

Diante disso, alega que realizou audiéncia extrajudicial, oportunidade
em que foi apresentada minuta de Termo de Ajustamento de Conduta e discutidas as
suas clausulas, tendo o representante do estabelecimento alegado que nao
procedem as irregularidades, deixando claro que nao intenciona firmar acordo com o
Ministério Publico e que em nova audiéncia extrajudicial, o procurador da empresa
requerida pugnou pelo prazo de 15 (quinze) dias para que a empresa pudesse
analisar o Termo de Ajustamento de Conduta que fora colocado nas maos do
advogado e que até a presente data ndo obtivera resposta.

Requereu que seja concedida liminar e impelida a empresa ré:

As obrigacdes de fazer, quais sejam: disponibilizar ao consumidor
cartazes identificando os equipamentos de leitura Optica para a consulta de precos
na area de vendas, eis que o estabelecimento utiliza a precificacdo pelo codigo de
barras, disponibilizar o croqui da area de vendas, com a identificacdo clara e precisa
da localizacdo dos leitores Opticos e ofertar ao publico consumidor somente
produtos com as informac¢fes de seus respectivos precos, sob pena de pagamento
de multa de R$ 1.000,00 (hum mil reais) por unidade de produto exposto na
prateleira em caso de descumprimento das providéncias determinadas.
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A obrigacdo de ndo fazer, qual seja: Ndo ofertar ao publico
consumidor produtos com a embalagem alterada e produtos avariados, sob pena de
pagamento de multa de R$ 1.000,00 (hum mil reais) por unidade de produto exposto
na prateleira em caso de descumprimento das providéncias determinada.

No meérito, pugnou pela confirmacdo dos pedidos feitos em sede de
liminar, pela condenacdo da ré a pagar indeniza¢ao por dano moral coletivo e a inversao
do 6nus da prova.

Com ainicial vieram documentos.

E a sintese do necessario.

Fundamento e decido.

A acao civil publica, disciplinada pela Lei n. 7.347/85, tem como uma de
suas finalidades a protecdo jurisdicional dos interesses difusos, dentre eles a
protecao ao consumidor (art. 1°, 1), a ela se aplicando, subsidiariamente, o Cédigo de
Processo Civil e as normas processuais previstas no Codigo de Defesa do
Consumidor (art. 22).

A tutela de urgéncia foi inserida no art. 300, do CPC, e sera concedida
quando houver elementos que evidenciem a probabilidade do direito e o perigo de
dano ou o risco ao resultado util do processo.

Ademais, o pedido liminar é deferido pelo Poder Judiciario quando
presentes os requisitos da fumaca do bom direito (fumus boni iuris) e do perigo da
demora (periculum in mora), e encontra amparo legal no artigo 12 da lei 7.347/85 e no
artigo 84 8 3 ° do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei 8.078/90), in verbis.

“Art. 12. Podera o juiz conceder mandado liminar, com ou sem justificacdo prévia em
decisdo sujeita a agravo.”

“Art. 84 Na a¢do que tenha por objeto o cumprimento de obrigacdo de fazer ou ndo
fazer, o juiz concedera a tutela especifica da obrigacdo ou determinara providéncias que
assegurem o resultado pratico equivalente ao do adimplemento. (..) 8§ 3° Sendo
relevante o fundamento da demanda e havendo justificado receio de ineficacia do
provimento final, é licito ao juiz conceder a tutela liminarmente ou apdés justificacdo
prévia, citado o réu.”
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Nesse sentido, colaciono o seguinte aresto:

“EM E N T A - AGRAVO REGIMENTAL. AGRAVO DE INSTRUMENTO. ACAO CIVIL PUBLICA.
TUTELA ANTECIPADA. REQUISITOS PRESENTES. ASTREINTE - POSSIBILIDADE. RECURSO
CONHECIDO E NAO PROVIDO. Presente a verossimilhanca das alegacdes

referente a pratica reiterada de comercializacao de produtos impréprios ao consumo e
com divergéncia de precos ofertados, presente também o perigo da demora
relacionado ao prejuizo financeiro e risco a saude do consumidor, a liminar concedida
deve ser mantida. Tendo em vista que a astreinte tem a finalidade de constranger a
parte demandada ao cumprimento da ordem judicial e diante do grande porte da
empresa agravante, para que se alcance ainda o efetivo cumprimento da lei, deve ser
aplicada no importe fixado sempre que constatada nova infra¢do. (T]-MS - AGR:
14124898920148120000 MS 1412489-89.2014.8.12.0000, Relator: Des. Odemilson
Roberto Castro Fassa, Data de Julgamento: 16/12/2014, 4* Camara Civel, Data de
Publicagdo: 07/01/2015)" (grifo nosso)

Destarte, diante de todo conjunto probatério colacionado a inicial,
especialmente o Inquérito Civil n ° 010997-010/2013, Relatério de Fiscalizacao n°
25/2013, Auto de Infragdo n°® 074/2013, Autos de Constatagdo n°® 429/2013, 430/2013,
435A/2013 e 435B/2013 e demais documentos que instruem a exordial (ids. 35731689 e
35732946), concluo pela verossimilhanca dos fatos articulados na exordial, uma vez ter
sido apontado, dentre outras coisas, que a conduta da ré é lesiva aos principios da
transparéncia, da lealdade, da confianca, da boa-fé objetiva e da informacao, que sao
principios norteadores do Coédigo de Defesa do Consumidor, uma vez que o
consumidor tem o direito inafastavel de ser informado corretamente e precisamente
sobre o produto, especificamente, seu preco.

Presente também o risco de dano irreparavel, ao passo que, do que se
depreende sumariamente, a aludida conduta abusiva da requerida esta sendo
perpetrada no tempo, sem que tenha sido tomada qualquer atitude a transmutar o
panorama relatado, o que, deduz-se, vem causando enormes transtornos aos usuarios.
Por 6bvio, mantida a situacao irregular, a situacdo prolongar-se-a no tempo.

ANTE O EXPOSTO, defiro a medida liminar para que a requerida HAVAN
LOJAS DE DEPARTAMENTO LTDA, no prazo de 10 dias, DISPONIBILIZE ao consumidor
cartazes identificando os equipamentos de leitura dptica para a consulta de precos na
area de vendas, eis que o estabelecimento utiliza a precificacdo pelo cédigo de barras,
croqui da area de vendas, com a identificacao clara e precisa da localizacao dos leitores
Opticos, ofertar ao publico consumidor somente produtos com as informacdes de seus
respectivos precos, bem como, NAO OFERTE ao publico consumidor produtos com a
embalagem alterada e produtos avariados, sob pena de pagamento de multa em caso
de descumprimento de R$ 1.000,00 (hum mil reais) por unidade de produto exposto
na prateleira, em desconformidade com o determinado neste comando judicial.

Cite-se a ré para contestar o feito no prazo legal, sob pena de se
presumirem aceitos como verdadeiros os fatos alegados na inicial.
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ApOs apresentacdo de defesa, vista ao MP.

Intime-se.

Expeca-se o necessario.

Cumpra-se.

JORGE IAFELICE DOS SANTOS
JUIZ DE DIREITO

"plAssinado eletronicamente por: JORGE IAFELICE DOS SANTOS @
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